Na osnovu Elana 42. Zakona o zastiti liénih podataka ("Sl. glasnik BiH", broj 12/25, u daljem tekstu: Zakon),
Agencija za lijekove i medicinska sredstva Bosne i Hercegovine, JIB: 4402964170008 (u daljem tekstu:
Kontrolor), dana 19.10.2026. godine, donosi

PRAVILNIK O ZASTITI LICNIH PODATAKA
AGENCIJE ZA IJEKOVE I MEDICINSKA SREDSTVA BOSNE I HERCEGOVINE
Clan 1.
(Predmet uredenja i cilj)
(1) Ovaj pravilnik je osnovni interni opiti akt kojim se ureduje zastita liénih podataka koje obraduju svi javni
organi, fizi¢ka i pravna lica, osim ako drugi zakon ne nalaZe drugadije, a u skladu sa Zakonom i drugim

propisima u oblasti zastite liénih podataka.

(2) Cilj ovog pravilnika je da se obezbijedi pravna sigurnost i transparentnost u obradi li¢nih podataka lica &iji
se podaci obraduju, kao i da se utvrdi pravni osnov, svrha obrade, vrste podataka koji s¢ obraduju, prava lica u
pogledu obrade li¢nih podataka, mjere zaStite podataka i druga pitanja od znadaja.

(3) Ovaj pravilnik uspostavlja i obaveze zaposlenih u pogledu zastite li¢nih podataka.
Clan 2.
(Definicije)
Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovom pravilniku imaju sljedece znacenje:

a) litni podaci podrazumijevaju bilo koju informaciju koja se odnosi na fizicko lice koie je identifikovano ili
moZe da se utvrdi identitet lica;

b) nosilac podataka je fizicko lice ¢iji identitet moZe da se ustanovi ili identifikuje, neposredno ili posredno,
naroCito na osnovu jedinstvenog matiénog broja te jednog ili vise faktora karakteristiénih za fizicki, fiziologki,
mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog lica;

¢) posebne kategorije podataka podrazumijevaju sve li€ne podatke koji otkrivaju:

1. rasno porijeklo, nacionalno ili etni¢ko porijeklo, politiCko misljenje ili stranacku pripadnost, ili ¢lanstvo u
sindikatima, religiozno, filozofsko ili drugo uvjerenje, zdravstveno stanje, genetski kod i seksuaini Zivot;

2. krivi¢ne presude;
3. biometrijske podatke;

d) zbirka li¢nih podataka je bilo koji sistemski skup li¢nih podataka koji su dostupni shodno pesebnim
kriterijumima, bilo da su centralizovani, decentralizovani ili razvrstani na funkcionalnom i geografskom
osnovu ili postavljeni u skladu sa posebnim kriterjjumima koji se odnose na lice i koji omoguéavaju nesmetan
pristup liénim podacima u dosijeu;

¢) obrada li¢nih podataka je bilo koja radnja ili skup radnji koje se vrie nad podacima, bilo da je automatska
ili ne, a posebno prikupljanje, unosenje, organizovanje, pohranjivanje, preradivanje ili izmjena, uzimanje,




konsultovanje, korid¢enje, otkrivanje prenosom, $irenje ili na drugi nadin omogucavan]e pristupa podacima,
svrstavanje ili kombinovanje, blokiranje, brisanje ili unistavanje;

f) anonimni podaci su podaci koji u svojoj originalnoj formi ili nakon njihove obrade ne mogu da se dovedu
u vezu sa nosiocem podataka v simislu njegove identifikacije;

g) kontrolor je svaki javni organ, fizi¢ko ili pravno lice, agencija ili drugi organ koji samostalno ili zajedno sa
drugim vodi, obraduje i utvrduje svrhu i nain obrade li&nih podataka na osnovu zakona ili propisa;

h} obradiva? je fizitko ili pravno lice, javni organ, agencija ili drugi organ koji obraduje line podatke u ime
kontrolora;

1) tre€a strana je bilo koje fizitko ili pravno lice, javni organ, agencija ili bilo koje drugo tijelo, osim nosioca
podataka, kontrolora, obradivaga i lica koja su pod direktnom nadlezno$éu kontrolora ili obradivada, ovlaéeni
da obraduju podatke; _

J) saglasnost nosioca podataka podrazumijeva svako dobrovoljno, posebno, informisano i nedvosmisleno
izraZavanje volje nosioca podataka kada on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu
li¢nih podataka koji se na njega odnose

k) primalac znadi fizitko ili pravno lice, javni organ, agenciju ili drugi organ kojem se otkrivaju podaci, bez
obzira da li su tre¢a strana ili ne; organi koji mogu primiti podatke u okviru posebnog zahtjeva ne smatraju se
kao primaoci. -

1) Psendonimizacija podrazumijeva obradu liénih podataka na nadin da se isti ne mogu pripisati konkretnom
licu bez kori$¢enja dodatnih informacija koje se posebno &uvaju.

m} Profilisanje je svaka automatizovana obrada li¢nih podataka s ciljem ocjenjivanja li¢nih aspekata fizidkog
lica.

n) Procjena uticaja na zaStitu podataka predstavlja obavezan postupak procjene rizika od strane kontrolora
u slu€ajevima kada neka vrsta obrade predstavlja visok rizik po prava i slobode fizi¢kih lica.

Clan 3.
(SluZbenik za zaStitu licnih podataka)
Sluzbenik za zajtitu liénih podataka obavlja slijedeée zadatke u primjeni Zakona:

a) lzrada/vodenje evidencije o obradi lignih podataka
b) Preispitivanje postupaka obrade li¢nih podataka
c) Procjenjivanje rizika
d} Ponavljanje zadataka u kontinuitetu
e} RjeSavanje povreda liénih podataka.

Clan 4.

(Saglasnost nosioca podataka)

(1) Kontrolor obraduje {iéne podatke uz saglasnost nosioca podataka.




(2) Saglasnost za obradu posebne kategorije liénih podataka mora da bude data u pisanoj formi, mora da je
potpide nosilac podataka, mora da ima tatnu naznaku podataka u vezi sa kojima se saglasnost daje, te mora da
sadrZi ime kontrolora, svrhu i vremenski period na koji se saglasnost daje.

(3) Saglasnost moZe biti povuéena u bilo kojem trenutku, osim ako se nosilac podataka i kontrolor izridito ne
dogovore drugadije.

(4) Kontrolor ¢e morati da na zahtjev nadleinog organa, u svako vrijeme, dokazati da postoji saglasnost za
period obrade li¢nih podataka.

(5) Kontrolor Euva saglasnost za vrijeme obrade li¢nih podataka za &iju obradu je data saglasnost.
Clan 5.
(Svrha obrade podataka)

(1) Kontrolor obraduje li¢ne podatke u svrhe utvrdene u ovom &lanu, s tim da ne obraduje vise podataka,
odnosno Siri krug podataka od onih koji su neophodni za ostvarenje ovih svrha.

(2) Svrhe u koje se obraduju li¢ni podaci su:

a) zapoSljavanje i upravljanje ljudskim resursima - Kontrolor obraduje line podatke za potrebe
zasnivanja i realizacije radnog odnosa i drugih oblika radnog angaZovanja (na primjer, obrada li¢nih
podataka za potrebe: utvrdivanja znanja i vjedtina kandidata za odredena radna mjesta, upravljanja
radnim vremenom i odsustvima sa rada, obradun zarada, putnih troskova i dnevnica, utvrdivanja
naknada po osnovu bolovanja i drugih vidova odsustva sa radnog mjesta, procjene napredovanja
zaposlenih, obezbjedivanja dodatnih obuka i edukacija i disciplinskog postupka);

b) obavljanje djelatnosti i vrSenje poslovnih aktivnosti - Kontrolor obraduje liéne podatke za potrebe
nabavke i placanja roba i usluga, poslovnog razvoja, poslovne saradnje, upravljanja projektima,
organizacije rada, kancelarijskog poslovanja i drugih vidova obavljanja djelatnosti i sprovodenja
poslovnih aktivnosti, ukljuCujuéi izvjestavanje klijenata o sprovedenim poslovnim aktivnostima;

¢) komunikacija, informacione tehnologije i informaciona bezbjednost - Kontrolor obraduje li¢ne
podatke u svrhu upravljanja i odrZavanja funkcionisanja komunikacijske i informacione mre¥e,
odrZavanja informacione bezbjednosti i prevencije ostvarenja informacionih rizika;

d) uskladivanje poslovanja sa zakonima i drugim propisima - Kontrolor obraduje podatke o li¥nosti radi
ispunjenja propisanih obaveza i uskladivanja poslovanja sa zakonima i drugim propisima (trgovinsko,
radno i poresko zakonodavstvo i dr.).

Clan 6.
{(Naéin prikupljanja li¢nih podataka)

(1) Kontrolor prikuplja litne podatke neposredno od lica na koje se podaci odnose, pisanim putem - u
elektronskom ili papirnom obliku, ili usmenim putem.

(2) Kontrolor moZe prikupljati podatke o zaposlenima i kandidatima za posao i iz drugih izvora, prije svega od
prethodnih poslodavaca, pod uslovom da se radi o podacima koji su bitni za zaposlenje.

(3) Svi prekomjerni podaci trajno se bridu.




Clan 7.
(Ustupanje podataka i iznoSenje podataka iz Bosne i Hercegovine)
(1) Li¢ni podaci koji se obraduju mogu se iznositi iz Bosne i Hercegovine u drugu drzavu ili davati na
koriS¢enje medunarodnoj organizaciji koja primjenjuje adekvatne mjere zastite licnih podataka propisane

zakonom.

(2} Adekvatnost mjera zastite iz stava (1) ovog &lana procjenjuje se na osnovu konkretnih okolnosti u kojima
s¢ sprovodi postupak prenosa 1i¢nih podataka, pri &emu se posebno uzima u obzir;

a) vrsta licnih podataka;

b) svrha i period obrade;

c) drzava u koju se podaci prenose;

d) zakonom propisana pravila koja su na snazi u dr¥avi u koju se iznose podaci;
e) pravila profesije i bezbjednosne mjere koje se moraju po§tovati u toj zemlji.

(3) Licni podaci koji se obraduju mogu se iznositi iz Bosne i Hercegovine u drugu dr¥avu koja ne obezbjeduje
adekvatne mjere zastite propisane zakonom kad:

a) Je iznoSenje litnih podataka propisano posebnim zakonom ili medunarodnim ugovorom koji obavezuje
Bosnu i Hercegovinu, '

b) je od lica &iji se podaci iznose dobijena prethodna saglasnost i lice upoznato sa moguéim posljedicama
iznofenja podataka;

¢) je iznoSenje li€nih podataka potrebno radi izvriavanja ugovora izmedu nosioca podataka i kontrolora ili
ispunjavanja predugovornih obaveza preduzetih na zahtjev lica &iji se podaci obraduju;

d} je iznoSenje li€nih podataka potrebno radi spasavanja Zivota lica na koja se podaci odnose ili kada je to u
njihovom vitalnom interesu;

¢) se li¢ni podaci iznose iz registra ili evidencija koje su, u skladu sa zakonom ili drugim propisima, dostupne
javnosti;

f) je prenos li€nih podataka neophodan radi ostvarivanja javnog interesa;

g) je prenos li¢nih podataka potreban radi zakljuivanja ili ispunjavanja ugovora izmedu kontrolora sa tre¢om
stranom, kada je ugovor u interesu lica &iji se podaci obraduju.

(4) Prenos podataka izvan Bosne i Hercegovine mogué je samo ako:
a) drzava prijema ima adekvatan nivo zastite (utvrden od strane Agencije);

b) ukoliko se koriste Standardne ugovorne klauzule, obavezujuéa korporativna pravila ili je data izritita
saglasnost lica uz informaciju o rizicima;

¢) kontrolor primjenjuje dodatne tehnitke i organizacione mjere sigurnosti.




Clan 8.
(Rokovi ¢uvanja podataka)
(1) Li¢ni podaci nece biti zadrZani duZe nego $to je to neophodno za ostvarenje svrhe za koju su prikupljeni.

(2) Ako je rok Cuvanja liénih podataka propisan zakonom, kontrolor ée zadrzati podatke u datom zakonskom
roku.

(3) Nakon ispunjenja svrhe, odnosno isteka zakonom propisanog roka za &uvanje podataka, podaci ée biti
trajno obrisani.

(49 U odredenim sludajevima, li¢ni podaci mogu se Suvati duZi period, za potrebe ispunjenja zakonskih
obaveza ili za uspostavljanje, vr¥enje ili odbranu pravnog zahtjeva, u skladu sa va¥eéim zakonima.

Clan 9.
(Prava lica u pogledu zastite litnih podataka)
Nosilac podataka ima sljedeca prava:
a) pravo na pristup podacima;
b) pravo na ispravku neta¢nih podataka;
¢) pravo na brisanje;
d) pravo na ograniCenje obrade;
€) pravo na prenosivost podataka drugom kontroloru;
f) pravo na prigovor na obradu podataka, ukljugujuéi profilisanje;
g) pravo da ne bude predmet odluke koja se iskljugivo zasniva na automatizovanoj obradi.
Clan 10.

(Procjena uticaja i evidencija obrade)

Kontrolor vodi evidenciju aktivnosti obrade i, kada je to primjenjivo, sprovodi procjenu uticaja u skladu sa
¢lanom 83. Zakona.

Clan 11.
(Obaveza izvjeStavanja o povredi podataka)
U slu€aju povrede sigurnosti liénih podataka, kontrolor je duzan;
a) prijaviti povredu Agenciji za za$titu liénih podataka u roku od 72 sata;

b) bez odlaganja obavijestiti nosioca podataka ako povreda moze imati teske posljedice po njegova prava
i slobode.

Clan 12.
(Obaveze zaposlenih)

(1) Zaposleni kod kontrolora ili obradivaca i ostala lica koja rade na obradi li¢nih podataka na osnovu ugovora
sa kontrolorom ili obradivatem mogu da obraduju ligne podatke samo pod uslovima i u obimu koje odrede
kontrolor ili obradivac.




(2) Zaposleni kod kontrolora ili obradivada, ostala fizicka lica koja obraduju li¢ne podatke na osnovu ugovora
zakljucenog sa kontrolorom ili obradivagem i ostala lica koja u okviru primjene zakonom propisanih prava i
obavljanja duznosti dodu u kontakt sa liénim podacima u prostorijama kontrolora ili obradivaéa, duZna su da
_ Cuvaju tajnost li¢nih podataka i da se pridrZzavaju utvrdenog nacina obezbjedivanja.

(3) Li¢ni podaci koje obraduju kontrolor ili obradivad podataka 7a zaposlene predstavljaju sluZbenu tajnu.

(4) Obaveza Euvanja tajnosti liénih podataka ostaje na snazi i nakon prestanka radnog odnosa, odnosno
odredenog zadatka.

(5) Oslobadanje od obaveze Suvanja tajnosti lidnih podataka moZe da se propise samo zakonom.
Clan 13,
(Prelazne i zavrine odredbe)

. Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja na internoj web stranici Kontrolora.
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